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punkt.

Foreningen af Interne Revisorer

Side 1



Argang 3

Nummer 9

September 1998

Leder
v/Saoren Kongsbo

Etik og intern revisor

I den offentlige debat har der igennem den sene-
re tid hyppigt veret indleg fremme om etik.
Etisk adfzerd og etisk regnskab er begreber, der
har veret diskuteret og inddraget 1 debatten.

Har denne debat fort til resultater eller er det ba-
re en gang ordekvilibrisme uden hold i realite-
ter?

Det er svert at vurdere uden et tilstrekkeligt
gennembearbejdet materiale dekkende et bredt
spektrum af bade private og offentlige virksom-
heder. Skremme eksempler skorter det med.
Manglende etisk adfzrd bade i forhold til perso-
nale, kunder og andre interessenter er der ek-
sempler pa.

Denne mangel pé alvor i en rakke tilfelde af-
spejler jo klart, at det er enskeligt udadtil at
markere et hojt etisk stade, men tit vil der forst
vare plads hertil, ndr en rekke ekonomiske maél
er opfyldt. Med andre ord indgar de etiske mal
ikke pa linie med de ekonomiske.

Hvad stiller vi op som interne revisorer?

Det er her vigtigt, at vi ngje holder os de etiske
regler 1 vore retningslinier efterrettelige. Jeg
tenker her iser pa, at den interne revisor ma va-
re sig bevidst om sin adferd og ikke bringe sig i
situationer, der kan kompromittere omdemme og
personlig integritet. Adfaerden ber vere preget
af retskaffenhed og haederlighed.

Foruden de rent faglige kvalifikationer er det
meget vasentligt, at vi fortsat holder os oven-
navnte skarpt for gje.

Jeg kender ikke eksempler pd, at medlemmer af
ITA ikke har overholdt vore etiske regler, men
jeg vil gerne understrege, at det er vigtigt at for-
sette denne linie saledes, at interne revisorer

fortsat kan fremstd i offentligheden pé en re-
spekteret méde.

&
QL?;.D

Nye medlemmer
v/Frede Bech Poulsen

INFO byder velkommen til:

ALKA Forsikring
Revisionschef Ole H. Esbensen.

Erhvervsfremme Styrelsen
Controller Mette Larsen.

Tryg-Baltica
Afdelingsdirektor Poul-Erik Winther Larsen.

DONG
Intern revisor Poul Madsen.

Coca-Cola Tapperierne A/S
Internal Control Manager Kim Rolf.

Jyske Bank
Revisionschef Henning Serensen.

o
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Redaktoren
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v/ Thorkild Jakobsen

Det mest markante ved sommeren 1998 er, at det
har regnet og regnet, men det har ikke varet med
indleg til INFO!

Det anfaegter imidlertid ikke redaktionen, sa vi
fortsaetter med vore bestraebelser pa at komme
mere 1 kontakt med vore lasere.

Det kommer bl.a. til udtryk ved, at INFO denne
gang er vedlagt en slip, som vi beder vore laese-
re, dvs bade IIA’s medlemmer og deres medar-
bejdere, om at bidrage til en mindre undersogel-
se. Redaktionen vil herigennem afdakke eventu-
elle laguner 1 forhold til den information, der har
interesse for vore lasere.

Undersogelsen vil blive gentaget med jevne
mellemrum.

INFO vil ievrigt fra og med dette nummer ud-
bygge opslagstavlen, som giver oplysninger om
sammens&tningen af IIA’s bestyrelse og om re-
levante telefonnumre mm. Vi haber, at opslags-
tavlen kan vere til hjelp for leserne.

Endelig kan redakteren berette, at INFO's redak-
tionsmeder efter at redaktionen er blevet “fuld-
tallig” har bragt s4 mange spandende og gode
ideer frem til fremtidige indleg.

Vi haber at kunne praesentere nogle af dem i nae-
ste nummer. Forelabig god forngjelse med INFO
nr. 9.

o
&L@

Anmeldelse af mdanedsmaoder

v/Nina Belcaid

Referat af Arsmede i foreningen af interne
revisorer den 11. juni 1998
Af cand polit Nina Belcaid

Foreningen af Interne Revisorer atholdte arsmeo-
de den 11. juni 1998, og havde i den forbindelse
inviteret to foredragsholdere. Personerne var:

Jorgen Birger Christensen, chefokonom 1 Den
Danske Bank.
Kirsten Jacobsen, folketingsmedlem for Frem-
skridtspartiet.

Jorgen Birger Christensen havde det forste ind-
leeg, der omhandlede ®MU’en og problemstil-
linger i relation til @®MU’en og euro’en. Det var
et meget veldisponeret indleg, og Jorgen Birger
Christensen formdede pé trods af emnets bredde,
pa en times tid at fore forsamlingen rundt gen-
nem en raekke begreber og diskussionspunkter
omkring OMU’en. Gennemgangen var i hoved-
treek disponeret sédledes:

Koreplan

Hvad er Euroland for en sterrelse ?

Kan mentunionen holde 1 lengden?
Overgangen til anvendelse af Euro'en
Virksomhedernes forberedelse og vilkar.

Ifolge Jorgen Birger Christensen er vi nu i sidste
del af 2. fase. 3. fase begynder den 1. januar
1999, hvor Euro’en introduceres som elektronisk
betalingsmiddel. 3 ar senere overgar man til fy-
siske sedler og de efterfelgende 6 méneder udfa-
ses de nationale valutaer. Pr. 1. juli 2002 er Eu-
ro’en den eneste valuta for landene tilknyttet
OMU en.

Pr. 31. december 1998 kendes Euro’ens verdi,
idet den er fastlagt til at udgere 1 ECU. Saledes
vil valutaer udenfor @MU alligevel péavirke Eu-
ro’ens verdi, idet der tages udgangspunkt i 1
ECU, hvor eksempelvis danske kroner indgar i
ECU’ens verdi.
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Euroland som magtfaktor blev gennemgaet. Eu-
roland vil blive en gkonomisk og handelsmassig
magtfaktor, idet der er bosat 287 mio. menne-
sker, 24 % af verdens BNP vil stamme fra Euro-
land og 19 % af verdenshandelen. Desuden ma
det paregnes, at Euroland vil blive en relativ
lukket okonomi med forholdsmassig lav eksport
(15 %), idet medlemslandene indbyrdes har me-
get handel.

Der er en forskel pd de enkelte landes holdning
til en mentunion. Blandt andre er Tyskland og
England skeptiske, hvorimod Italien er s@rdeles
positiv. Forklaringen herpd skal, ifelge Jorgen
Birger Christensen, ses som et udtryk for de en-
kelte landes aktuelle ekonomiske situation, og
de konsekvenser man regner med at Euro’en vil
have for de enkelte landes ekonomi.

Man kan, ifelge Jorgen Birger Christensen, fore-
stille sig, at en felles montunion vil afstedkom-
me en vasentlig storre gennemsigtighed pa mar-
kedet dog med en eget konkurrence. Dette vil
stille storre krav til virksomheder indenfor og
udenfor Euroland.

Alt 1 alt et spendende foredrag med gode ind-
faldsvinkler. Et emne, der pd grund af dets bred-
de og betydning sagtens kunne have vearet af
betydelig laengere varighed, men samtidig et ind-
leeg, der med den indbyggede tidsbegransning,
gav et godt overblik over UMU’en og de dertil
knyttede problemstillinger. Safremt man er inte-
resseret i plancherne fra Jorgen Birger Christen-
sens indlaeg kan disse rekvireres ved henvendel-
se til Tina Mollerup Laigaard pé telefon 35 29
28 61.

Efterfolgende gav Kirsten Jacobsen, medlem af
Folketinget, en bdde underholdende og tanke-
vaekkende gennemgang af hendes aktuelle sager
sa som EU-lenninger, Faere-sagen, Pinsepakken,
registreringsafgifter p4 motorkeretgjer 1 Dan-
mark contra Fergerne m.m. Foredraget havde
egentlig mest karakter af et politisk indleeg med
mulighed for debat og spergsmél, og det egner
sig derfor ikke til et egentligt referat. Der var
undervejs en p&n spergelyst, hvilket bekraeftede

de gennemgéede sagers aktualitet og vasentlig-
hed for os som borgere og revisorer.

Arsmadet sluttede 16.40, hvilket var en del sene-
re end planlagt, men da foredragsholderne beg-
ge, pa hver deres méade, havde meget pa hjerte
og formaede at formidle det til et interesseret
publikum, havde tiden fiet vinger.

o
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Aktivitetskalender
v/Ane Marie Christensen

I den kommende periode er der planlagt folgen-
de ménedsmeder:

12. november 1998

Manedsmede.

Sted: Hotel Kong Frederik,

Vester Voldgade 25-27

Emne: Revisionsplanlagning og risikoanalyse.
v/ statsautoriseret revisor Anders O. Gjelstrup,
Deloitte & Touche.

OO T~

10. december 1998

Manedsmede.

Sted: Ingenierhuset, Kalvebod Brygge 31 - 33
Emne: Nyt om skat.

v/ skattechef Preben Bertelsen, BG Bank A/S.

Bemark, at Ingenierhuset den 1. oktober 1998
far nyt domicil i Kalvebod Brygge 31-35.

v

Tilmelding til ménedsmeder sker til Bente Chri-
stensen, Post Danmark, Intern Revision, @& 33 75
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64 02 eller FAX nr. 33 32 90 10 senest manda-

gen for atholdelse af manedsmedet.

o
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Evaluering af foreningens kurser
v/Nina Belcaid

Anmeldelse af Kursus i Operationel revision i
Ebeltoft den 28. og 29. maj 1998

vjlv] | |

Velkomstdrink

Den obligatoriske velkomst bestod af en praesen-
tation af mesterkokkene Lars Kiertzner og Tage
Rasmussen fra Arhus Handelshgjskole samt 23
provespisere fra intern revision 1 en rakke store
virksomheder. Det viste sig, at provespiserne
stort set var pd samme faglige niveau, hvilket
var med til at forbedre udbyttet af middagen.

Forretter

Vi startede med at nyde revision set fra ledelsens
synspunkt herunder betragtninger om forskellen
mellem ydelser fra intern og ekstern revision
samt gennemgang af IIA standarder.

Vi fortsatte derefter med en gennemgang af tra-
ditionel ledelse og TQM ( Total quality mana-
gement ) ledede virksomheder.

Ingredienserne heri udger alene en hel festmid-
dag, og serveringen kunne maske med fordel
have varet udeladt fra denne menu. Det skal dog
siges, at retten var med til give appetit til en
reekke gruppearbejder samt til at forsta at opga-
verne indenfor operationel revision stort set er
ubegransede.

Hovedretter

Der blev forst serveret en generel gennemgang
af operationel revision herunder definitioner
(kryd- ret med effektivitet og adekvans) samt
forskellene til finansiel revision, herunder blev
forudsetningerne for intern revisions ansvar og
méilsatning for at udfere operationel revision i
forhold til revisionsvejledning nr. 1 praesenteret.

Revision og intern kontrol, herunder gennem-
gang af COSO rapporten om intern kontrol og
komponenterne i intern kontrol ( kontrol milje,
risikovurdering, information & kommunikation
og kontrolaktiviteter ) var naste punkt pd menu-
en. Vi vil sterkt anbefale, at COSO rapporten
bliver serveret som en serskilt middag, da emnet
fortjener at blive serveret som mere end en appe-
tit-vaekker.

Serveringen af de forskellige typer af operationel
revision henholdsvis risiko eller "value for mo-
ney" orienteret, blev krydret med rimeligt store
gruppearbejder.

Da det hovedsageligt er et 42 dages amerikansk
ITA-kursus, der er kogt ned til et 2 dages dansk
kursus, métte en af hovedretterne “proces ap-
proach” udgé. Deltagerne fik efterfolgende op-
skriften tilsendt til behagelig hjemmekokkeri.

Dessert
Revisors rapportering, blev serveret som en me-
get hurtig og let afslutning pd middagen.

Samlet menu vurdering

Det er en stor 1. gangs menu til 2 dage, hvilket
ogsd kokkene maétte sande. Hertil en reekke me-
get store gruppearbejder til 4 grupper med 5-6
m/k deltagere, sa torsdagen sluttede kl. 22:30
selvom det var fodbold- og Amsterdamvalgaften
og "pinsefredag" sluttede kl 16:00.

Udvidelse med 1 kursusdag, mindre gruppestor-
relser samt tilskaering og méilretning af gruppe-
arbejder ville forbedre udbyttet. Samtidig ber en
kursusdag slutte senest kl. 18:30, s& der er mu-
lighed for at udveksle erfaringer under sociale
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former med sine kollegaer. Hertil burde det ogsa
overvejes om kurset kunne atholdes pa Sjalland,
da 80% af deltagerne kommer herfra.

Men alt i alt en godt sammensat menu med vel-
smagende enkelretter, tilberedt af 2 dygtige kok-
ke, der kan deres handverk, sa det giver 3 flue-
ben ud af 5 mulige. S4 ndr arrangementet bliver
atholdt igen, er det absolut et besog vaerd.

Deltagere fra DSB Intern revision

&
&Lﬁj

Forberedelseskursus til CIA-eksamen.
Af revisor Per Zeilich Hald, Intern Revision, Post
Danmark

Vi er 2 revisorer fra Post Danmarks interne revi-
sion, der deltog i1 forberedelseskurset til CIA-
eksamen. Kurset blev afholdt i ITAs regi pa Ho-
tel Gran Marina i Helsinki fra den 31. marts til
den 4. april 1998.

Underviser var Roger McDaniel, som kommer
fra USA. Han er fast tilknyttet som underviser
pa forberedelseskurser rundt om i verden. Til
dagligt virker han som radgiver for interne revi-
sionsafdelinger.

Vi var 2 danskere, én svensker og 7 finner, der
deltog pa kurset. I forbindelse med presentati-
onsrunden fandt vi ud af, at hovedparten af kur-
susdeltagerne havde vearet til CIA-eksamen én
eller flere gange.

CIA-cksamen er delt i 4 dele, hvor emnerne er
den interne revisionsproces, den interne revisors
ferdigheder, ledelseskontroller og informations-
teknologi samt revisionsmiljo.

Kurset var tilrettelagt med undervisning fra 9 til
17 hver dag. Der blev arbejdet med ét emneom-
rade hver dag - dvs. én eksamensdel pr. kursus-
dag. I undervisningen blev der fokuseret pa de
emner indenfor hver eksamensdel, som erfa-
ringsmessigt volder de sterste vanskeligheder
for eksaminanterne. Af emner der blev arbejdet
med kan navnes: Revisionsstandarder, edb-
revision, adfzerdsteorier, ledelsesteorier, infor-
mationsteknologi, kvantitative metoder, regn-
skabsvaesen, finansiering samt mikro og makro-
okonomi. Hertil kommer en raekke gode rad til
eksamensforberedelse og besvarelsesteknik.

Undervisningsformen var tilrettelagt pa den méa-
de, at vi selvstendigt - eller i samspil med side-
manden - skulle lose multible-choise-sporgsmal
eller essay-sporgsmal fra tidligere eksamener.
Opgaverne blev efterfolgende gennemgaet i fal-
lesskab pa klassen.

Jeg kan varmt anbefale, at de - der star overfor
en CIA-eksamen - deltager i et forberedelseskur-
sus. Kurset gav mig et billede af mine sterke og
mindre sterke sider samt en raekke input til min
videre forberedelse. Ikke mindst gav kurset mig
det sidste spark (det er endnu uvist om sparket
var hardt nok) frem mod eksamen i maj méaned.

CIA review course
Af revisor Lisbet Juul Larsen, Intern Revision, Post
Danmark
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ITA holdt 1 foraret et forberedelseskursus til
CIA-eksamen. Kurset blev atholdt 1 Finland ved
Roger McDaniel, som er CPA fra USA.

Pé kurset deltog ca. 9 interne revisorer fra Dan-
mark, Sverige og Finland. Det lave deltagerantal
gjorde, at der var god mulighed for debat.

Kurset var struktureret saledes, at der var afsat
en dag til hver del af eksamen.

e del I omfatter revisionsprocessen, etik og re-
visionsstandarder, samt bedragerirevision

e del II omfatter problemlosning, kommunika-
tion, organisation og statistik

e del IIl omfatter organisation og ledelse, in-
formationsteknologi, internt regnskabsvaesen,
samt kvantitative metoder

e og endelig omfatter del IV eksternt regn-
skabsvasen, finansiering, nationalekonomi,
skat og marketing.

Den forste dag gennemgik Roger McDaniel end-
videre nogle forskellige laese- og eksamenstek-
nikker. Herunder kom han med forslag til en me-
re struktureret opgavelgsning, ligesom vasentli-
ge og mindre vasentlige omrader 1 pensum blev
fremhavet.

Der blev ikke givet nogen dybdegiende gen-
nemgang af stoffet. Dertil er omradet for omfat-
tende. I stedet gav Roger McDaniel en overord-
net gennemgang af de vigtigste emner. Desuden
blev nogle enkelte udvalgte emner behandlet
mere 1 dybden. Blandt andet mere komplicerede
emner som statistik og kvantitative metoder.

Som supplement til gennemgangen blev der lo-
bende lgst opgaver.

Iovrigt blev deltagerne henvist til et meget om-
fattende kursusmateriale.

Alt ialt var det et udbytterigt kursus, som dog
kraevede et vist forudgdende kendskab til de em-
ner, som er omfattet af eksamen. Det var desu-
den interessant at here, hvordan interne revisorer

1 andre lande griber opgaven an, og om hvilken
indflydelse kulturelle forskelle kan have pa revi-
sionen.

o
&L@

Samarbejdsudvalg
v/Saren Kongsbo

FSR / FIK / TIA

Under meder i samarbejdsudvalget er bla. fol-

gende emner blevet behandlet:

e Publikationen ”God IT-skik”, der nu er i slut-
fasen.

e [T-handbogen, hvor arbejdet fortsat skal in-
tensiveres.

e Kurser

Rigsrevisionen og I1A

Kontaktudvalget har fortsat mederakken, der,
som navnt i INFO nr. 8, tillige har givet anled-
ning til atholdelse af en temadag den 28. maj
1998 for interne statslige revisioner.

Temadagen blev afviklet med indleg fra sével
Rigsrevisonen som reprasentanter fra statslige
institutioner / enheder. Temadagen gav rig mu-
lighed for udveksling af erfaringer og viden de
enkelte institutioner og Rigsrevisionen imellem.

Forlebet viste, at der er interesse og et fremtidigt
behov for afholdelse af flere temadage. Tema-
dagene, der ogsa i fremtiden vil blive atholdt i
Rigsrevisionens regi, har dog ikke fundet sin en-
delige form.

&S
»
Koordinering af ERFA-grupper

w/Nina Belcaid

Vi har i flere omgange opfordret I1A's lesere til
at oprette ERFA-grupper, hvis de havde behov
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herfor. Vi har modtaget en henvendelse, der on-
sker etablering af en ERFA-gruppe om SAP.
Redaktionen tager desuden initiativ til, at der
etableres folgende ERFA-grupper med et redak-
tionsmedlem som koordinator.

Koordinatoren for hver enkelt ERFA-gruppe vil
vaere behjelpelig med at formidle kontakten
samt vare med til et opstartsmede om emnet.

e "Projektrevision" ved Claus Deela
e "Besvigelser" ved Pui Fong Yau

e “Revision i SAP/R3-milje” ved Tina M.
Laigaard.

Bagerst i bladet findes en “slip”, som du kan be-
nytte.

Projektrevision

ITA INFO indeholder i dette nummer en artikel
om projektrevision. Meget kort fortalt kan pro-
jektrevision hjelpe organisationen med et uvil-
digt situationsbillede af projektet, hvor opgavens
natur er underordnet (hdndvearket projektstyring
1 fokus), til brug for fx. going concern overvejel-
ser.

Safremt du matte have interesse 1 at dele dine
egne erfaringer med andre eller fi et indblik 1
omradet, sa kontakt koordiantor Claus Deela fra
redaktionen.

Besvigelser
Pé verdensplan frembringes 1 medierne fra tid
til anden "afsleringer" vedrerende bevigelser.

Svig finder sted i velrenomerede virksomhe-
der... 1 kritiske situationer...

Svig begaes af enkeltpersoner... af flere per-
soner sammen... af menige medarbejdere... af
ledelsesgrupper...

Motiver bag svig...for egen vinding... manipu-
lation af interessegrupper...

¢ Finder besvigelser sted i danske virksom-
heder? - hvad med din virksomhed?

e Hyvilke symptomer indikerer, at der finder
besvigelse sted?

e Hvad er intern revisions rolle og ansvar?

e Hvilke forebyggende foranstaltninger kan
ivaerksattes mod svig?

¢ Gennemforelse af unders¢gelser mod be-
svigelser?

¢ Opdagelse og kontrolforanstaltninger?

Har emnet din interesse, og ensker du at kon-
takte andre interesserede, udveksle erfaringer/
meninger mv., kan du kontakte koordinator
Pui Fong Yau fra redaktionen.

OO~

Om Revision i SAP/R3-milje

Redaktionen har modtaget en opfordring til
etablering af en ERFA-gruppe for interne re-
visorer 1 SAP/R3-milje.

Gruppen retter henvendelse til revisionschefer
og andre ledende revisorer i virksomheder,
som enten har implementeret SAP/R3, eller
som star for at skulle implementere systemet.

Safremt du er interesseret 1 at deltage i denne
erfa-gruppe, kan koordinator Tina Laigaard
fra redaktionen kontaktes.

%

Artikler
v/Redaktionen

Et eksempel pa virksomhedsetik
af Frede Bech Poulsen
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I fortsaettelse af artiklen 1 INFO nr. 7 fra decem-
ber 1997 om etik og intern revision kan det op-
lyses, at IBM Danmark i mange ar har haft eti-
ske retningslinier, som de ansatte forventes at
folge under overskriften “IBM Forretningsetik”.
Retningslinierne, som en meget stor del af med-
arbejderne regelmassigt over for ledelsen ma
bekrafte, at de er laest og forstaet, har veret gael-
dende i mindst 25 ar, dog justeret i takt med ud-
viklingen.

De forskellige afsnit beskriver et omrade, hvor
medarbejderne har et serligt ansvar over for
IBM, som folger, men her i uddrag:

Medarbejderen og jobbet.

e Hvis du far kendskab til en ulovlig eller ue-
tisk situation, skal du straks underrette IBM
(neermeste leder) om, hvad du ved eller har
hort.

e Personlig optreden, som kan pavirke IBM’s
omdemme 1 relation til kunder, leveranderer,
konkurrenter og offentligheden. Hvis IBM-
ledelsen finder, at ens personlige opfersel pé
eller uden for jobbet skader ens eller andre
medarbejderes arbejde eller firmaets retmas-
sige interesser, vil IBM skride ind med di-
sciplinere sanktioner, herunder afskedigelse.

e IBM tolererer ikke racistiske eller religiost

nedsettende bemarkninger.
Der opbevares kun oplysninger om medar-
bejderen, som vedrerer ansettelsesforholdet.
Personlige oplysninger videregives normalt
kun til udenforstiende med medarbejderens
tilladelse.

e Beskyttelse af IBM’s aktiver, som har be-
tydning for IBM’s konkurrenceevne, herun-
der videregivelse af interne informationer,
samt utilsigtet videregivelse af fortrolige op-
lysninger.

e [BM’s aktiver ma kun bruges til IBM’s for-
mal eller formél, som ledelsen har givet til-
ladelse til.

e Den voksende anvendelse af interne infor-
mations- og kommunikationssystemer i
IBM’s arbejde kraever ubetinget, at der vaer-
nes om deres sikkerhed.

e Direkte forespergsler fra f.eks. journalister
skal henvises til komunikationsafdelingen.

e Ved ansettelsen blev alle medarbejdere bedt
om at underskrive en aftale, som gav visse
forpligtelser med hensyn til ophavsret og be-
handling af fortrolige oplysninger.

IBM’s forretningsetik.

e Man skal optrede etisk og overholde loven i
alle forretningsmaessige sammenhange, uan-
set om man er selger, indkeber eller reprae-
senterer IBM pé anden vis.

¢ Giv aldrig vildledende eller direkte forkerte
oplysninger til nogen.

e Nar du skal velge mellem konkurrerende
leveranderer, skal du vurdere alle kendsger-
ninger upartisk for at finde den bedste leve-
rander, uanset om du arbejder i indkeb, mar-
keting eller en anden afdeling.

e Man mé ikke prove at udeve indflydelse for
at opna “serbehandling” fra en bestemt leve-
rander, og der mé ikke gennemfores en be-
tinget handel.

e [BM’s ledelse skal omgdende geres op-
maerksom, hvis der fremkommer pastande
om at IBM har medvirket til overtraedelse af
offentlige udbudsbestemmelser.

e Undga ukorrekte og vildledende udsagn om
konkurrenter. Det er IBM’s politik at salge
produkter og serviceydelser pa deres kvalitet
og ikke ved at nedvurdere konkurrenters
produkter og serviceydelser.

e Hvis en konkurrent har faet en juridisk geel-
dende kontrakt fra en kunde, tilbyder vi ikke
kunden tilsvarende IBM produkter, for kon-
kurrentens udstyr er installeret eller servicen
ydet.

e Der er sa@rlige retningslinier, der beskriver,
hvordan man skal forholde sig til autorisere-
de IBM-forretningspartnere.

e Nar man er i kontakt med konkurrenter, skal
man undlade at drefte prispolitik, aftalevilkar
mm. Bringer en konkurrent eksempelvis for-
trolige oplysninger pd bane ber man omga-
ende gore opmaerksom pa, at man ikke on-
sker at drofte dette.
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Oplysninger om andre - ogsé konkurrenter.
Man ber ikke bruge upassende metoder til at
indsamle oplysninger (forretningshemmelig-
heder og fortrolige oplysninger), specielt om
konkurrenter. Forudsatningen for at modta-
ge fortrolige oplysninger er, at der er indgaet
en aftale om betingelserne mellem IBM og
den pdgaldende virksomhed.

Software, der erhverves fra andre, skal be-
handles med serlig omhu, da software er be-
skyttet af copyright, evt. ogsa patentbeskyttet
eller lovbeskyttet som forretningshemmelig-
hed.

Bestikkelse, gaver og lignende. Det er ac-
ceptabelt at modtage almindelige forret-
ningsmessige opmarksomheder, som f.eks.
maltider, forudsat at det holdes pa et rimeligt
niveau, men hverken medarbejderen eller
nogen af familien ma bede om eller modtage
penge eller gaver fra en leverander eller kun-
de, hvis det kan udlegges, som om det har
forbindelse med IBM’s forretningsforhold.
Modtager man en gave skal n@rmeste leder
straks underrettes og gaven returneres. Kun
hvis der er tale om gaver af ubetydelig veerdi
ma de beholdes.

Forretningsforbindelse med offentlig ansatte.
Her er der sarlige regler for, hvordan for-
handling med en offentlig kunde ber gen-
nemfores, eksempelvis at visse gratis ydelser
til andre kunder méske er lovstridig, nar det
drejer sig om offentlige ansatte.

Det er IBM’s politik at rette sig efter alle lo-
ve og bestemmelser, der galder i forhold til
vores forretning.

I fritiden.

Interessemodsatninger. Man skal forsege at
undga situationer, hvor ens loyalitet bliver
splittet, hvis man involveres i aktiviteter eller
har personlige interesser pd IBM’s bekost-
ning. Man ma selvfoelgelig ikke markedsfore
produkter eller serviceydelser i konkurrence
med IBM.

Generelt md man ikke vare leverander til
IBM eller reprasentere en leverander til
IBM.

Du méi ikke udfere eller tilbyde ikke-IBM-
arbejde pa IBM’s omrade eller inden for
IBM’s arbejdstid.

Du mi ikke have eokonomiske interesser i
virksomheder eller organisationer, som IBM
har forretningsmessige forbindelser til eller
konkurrerer med, hvis dette kan fore til eller
give udseende af en interessemodsatning
mellem dig og IBM.

Mens du er ansat i IBM, kan du f& adgang til
oplysninger om IBM eller andre firmaer, der
endnu ikke er offentliggjort. Brug af sadanne
interne eller ikke-offentliggjorte oplysninger
for egen ekonomisk vinding er ikke kun for-
kert - det kan ogsa vare direkte ulovligt.

Medarbejdere og offentlige hverv.

Spergsmalet om at undlade at stemme. Det
er vigtigt, at man her grundigt overvejer sin
situation, hvis der eksempelvis i et udvalg el-
ler bestyrelse skal tages stilling til indkeb af
et IBM produkt eller serviceydelse. Uanset
hvilken stilling man tager, ber man gere det
klart, at man er ansat i IBM.

Deltagelse i det politiske liv.

IBM yder ikke bidrag eller anden form for
betaling til politiske partier eller kandidater.
Ens arbejdstid kan vare en slags bidrag eller
stotte. Derfor kan IBM ikke betale medar-
bejderen for den tid man evt. bruger i forbin-
delse med politisk arbejde.

Hyvis nzertstiende arbejder i branchen.

I en sddan situation md man veare ekstra pé-
passelig med hensyn til sikkerhed, fortrolige
oplysninger og interessemodsatninger. For
at fjerne enhver tvivl ber situationen vurderes
sammen med narmeste leder.

For at undgd enhver misforstaelse skal det be-
markes, at ovenstaende er uddrag fra IBM’s
“Forretningsetik” og dermed ikke fyldestgo-
rende, men maske kan det inspirere andre virk-
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somheder, der for gjeblikket er optaget af at be-
skrive deres etiske mélsatning.

&
&Lﬁ:)

Intern revision i forsikringsvirksomheder
af Gert Stubkjcer, cand.merc.aud,
Codan Forsikring

I forsikringsvirksomheder er der lovkrav om, at
der skal vere bade ekstern revision og intern re-
vision.

Den interne revisionschef skal vare ansat af sel-
skabets bestyrelse og skal pategne &rsregnska-
berne efter samme principper som for den eks-
terne revision. Den interne revision har tilsva-
rende adgang til alle oplysninger, som skennes
nedvendige for revisionens gennemforelse.

Der er lovkrav om at udarbejde en funktionsbe-
skrivelse for intern revision. Funktionsbeskrivel-
sen er en aftale mellem virksomhedens ledelse
og den interne revisionschef, og fastlegger in-
tern revisions arbejdsomrader overfor virksom-
hedens ledelse og de eksterne revisorer.

Funktionsbeskrivelsen skal som minimum inde-

holde bestemmelser om:

¢ Den interne revisions bemanding.

¢ Den interne revisions budget.

e Uddannelse af den interne revisions medar-
bejdere.

Oplysninger om aftaler om udfoerelse af sarlige

revisionsopgaver.

Bemandingen af intern revision er tilpasset in-
tern revisions arbejdsomrader, der fremgar af
funktionsbeskrivelsen, og er som folge heraf
meget forskellig. Intern revision i de sterste for-
sikringsvirksomheder bestar dog i dag af 6-10

revisorer. | de fleste tilfelde er bemandingen
rekrutteret fra ekstern revision.

Uddannelsen 1 intern revision foretages og vedli-
geholdes bl.a. i fellesskab af branchens interne
revisionsafdelinger. Revisionscheferne har etab-
leret et uddannelsesudvalg, som tilrettelegger 4
kursusdage om aret, hvor revisionsomrader og
—emner tages op til diskussion.

Ud over den lovpligtige revision af arsregnska-
ber udferer intern revision i forsikringsvirksom-
heder 1 et begrenset omfang ad hoc opgaver for
direktionen.

Endvidere er der lovkrav om at udarbejde en re-
visionsinstruks for intern revision. Revisionsin-
struksen er en aftale mellem intern revision og
de eksterne revisorer. Revisionsinstruksen om-
handler normalt en beskrivelse af, hvilke revisi-
onsopgaver der skal udferes, og hvilke af disse
opgaver, der pahviler intern revision samt ret-
ningslinier for samarbejdet mellem intern revisi-
on og de eksterne revisorer.

Revisionens udferelse

Revisionen af drsregnskabet er en lgbende pro-
ces, som pabegyndes straks efter, at det forega-
ende drsregnskab er vedtaget pd generalforsam-
lingen. Revisionen bygger pé tidligere erfarin-
ger, og planlegges med fokus pad de omrader,
hvor der er sterst risiko for fejl 1 arsregnskabet.
Her er veasentlighed et negleord i revisionens
udforelse.

Revisionsarbejdet i forsikringsvirksomheder ud-
fores i et tet samarbejde mellem de eksterne re-
visorer og intern revision. Revisionen udferes i
henhold til en arlig fordelingsplan af de enkelte
revisionsomréder.

Revisionen 1 drets lob omfatter en gennemgang
af vasentlige og risikofyldte forretningsgange
og systemer med henblik pa at vurdere, om disse
er sikkerhedsmessigt betryggende, og om den
interne kontrol er effektiv. I forbindelse hermed
udvalges der stikprover 1 bogfering og bilag, og
der foretages gennemgang af afstemninger, her-
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under afstemninger mellem fodesystemerne og
bogfaringssystemet.

Forsikringsvirksomheder har en omfattende an-
vendelse af edb. Det er derfor naturligt, at der
anvendes sarlige ressourcer pa dette omréde.

Revisionen omfatter ikke en systematisk gen-
nemgang af samtlige bilag, men det sikres ved
anvendelse af stikprever, at man kan bygge pa
de registreringer, der finder sted 1 selskabet. Det
er saledes vigtigt, at selskabet har etableret nogle
effektive interne kontroller, som kan opdage og
korrigere eventuelle fejl.

Hovedparten af revisionsarbejdet udfores i drets
lob dels pa hovedkontorer og dels pé lokale kon-
torer.

I forbindelse med revisionen af selve érsregn-
skabet kontrolleres vardiernes ejerforhold til
selskabet, vardiernes tilstedevarelse og veardi-
ansettelse, ligesom det pases, at gaeldsposter og
andre forpligtelser er kommet korrekt til udtryk 1
arsregnskabet.

Rapportering
Hvis revisionen konstaterer vesentlige mangler

ved regnskabssystemerne og kontrolfunktioner-
ne, meddeles dette til bestyrelsen i revisionspro-
tokollatet. 1 dette omtales endvidere forhold,
som revisionen mener er vigtige for bestyrelsens
stillingtagen til det udarbejdede &arsregnskab.
Forud for indfersel i revisionsprotokollen udar-
bejdes en revisionsrapport, der dreftes i udkast
med den ansvarlige leder for omradet. Revisio-
nen har endvidere lebende kontakt til direktio-
nen, hvor konklusioner fra revisionsarbejdet
dreftes.

Naér revisionshandlingerne er gennemfort, vurde-
rer revisionen, om det billede, som arsregnskabet
ud fra en helhedsvurdering tegner af selskabets
okonomiske situation, er retvisende. Anses ars-
regnskabet for at vaere retvisende, giver revisio-
nen en "blank" revisionspdtegning pa arsregn-
skabet. Er forholdene ikke i1 orden, har revisio-

nen pligt til at omtale dette og eventuelt give
supplerende oplysninger i revisionspategningen.

&
Q"o?{:)

Projektrevision

Af Claus Deela, HD(10) og Tina M. Laigaard,
cand.merc.aud, begge fra Told- og Skatterevi-
sionen

Indledning

Artiklen omhandler revision af projektstyring,
og malgruppen er primart intern revision og
controllerfunktionen. Artiklen er afledt af arbej-
det med etablering af projektrevision begynden-
de i 1997 i Told- og Skatterevisionen.

Generelt har projektrevision to overordnede mal.
Dels kan et mislykket projekt udgere en trussel
mod organisationens overlevelse og/eller re-
nommé, hvilket kan medfere going concern
overvejelser. Hertil kommer ledelsens behov for
en uvildig information om status pa et givent
projekt. Begge mal relaterer sig til ivaerksettel-
sen af eventuelle ledelsesmassige tiltag.

Begrebsapparat

Formalet med projektrevision er, at identificere
og rapportere om faktiske/potentielle forhold og
evt. mangler i projektstyringen, samt komme
med anbefalinger i relation hertil. Helt grund-
leeggende vurderes projektets malorientering, -
den dokumenterede styringsindsats, samt de un-
dervejs trufne dispositioner.

Projekt skal i denne forbindelse forstds som en
opgave, hvor kravene til opgavelesning eller op-
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gavens betydning gor, at ledelsen ensker opga-
ven lgst under anvendelse af projektformen.

Selve opgavens natur er i denne forbindelse
underordnet, da det er hdndvarket projektstyring
som er i fokus - fx. en sterre anlegsinvestering,
organisationsandringer, og/ eller en edb-lgsning.

Forskel mellem finansiel revision og pro-

jektrevision kan sammenfattes til (bearbejdning
afkilde 1),

Finansiel revision Projektrevision
Regnskabet Tilstandsvurdering (situa-
retvisende og tion)

pategning

(Jkonomi/penge og Tillige tid, ressourcer,
regnskabspraksis kvalitet og projektstyring
Underlagt lovgivning Ingen lovgivning

Projektrevision fokuserer pa projektstyringen, og
regelgrundlaget bestar af God edb-skik3, safremt
organisationen mangler et regelgrundlag for sty-
ring og opfelgning pa projekter. Med udgangs-
punkt i FSR’s Revisionsvejledning 14 og 174
fokuserer edb-revisionZ pa det faglige revisi-
onsmessige indhold, herunder kontrolmiljoet.

Gennemforelse af projektrevision

Afhangig af projektarbejdets omfang og opga-
vetyper 1 organisationen er der behov for at revi-
dere pé flere niveauer med en stigende dybde i
revisionshandlingerne - fx. fire niveauer.

e Overviagning af organisationens projekt-
milje baseret pa interne kontroller for pro-
jektarbejde.

¢ Opverbliksrevision. En mini-udgave af pro-
jektrevision, der pa ganske kort tid skal kunne
skabe et overblik over et projekt, der méske
er “kort af sporet”, herunder afdekke behov
for eventuelle indgreb.

¢ Lebende overvigning af udvalgte projek-
ter er en overordnet overvagning af den do-

kumenterede styringsindsats  (styregruppeni-
veau).

¢ Projektrevision.

Projektrevision er den mest omfattende, idet de
gvrige niveauer omhandler en delmangde pé det
overordnede plan, hvor undersegelsen koncen-
trerer sig om iagttagelser om projektstyringen.
Projektrevision kraever indsamling og gennem-
gang af projektdokumentation samt gennem-
forelse af interviews og/eller spergeskemaunder-
sogelser. 1 grove treek bestdr en projektrevision
af indledende planlegning, risikovurdering/-
signalement af projektet (baseline), gennem-
forelse af revisionen, konklusion og evaluering
samt rapportering. Hovedaktiviteterne ligner
dermed finansiel revision.

Revisionen omhandler hovedomraderne status,
projektform og projektekonomi. Status beskriver
projektets aktuelle statussituation samt forvente-
de méilopfyldelse primert pd omraderne tid, res-
sourcer, skonomi og selve opgaven. Projektform
skal forstds som en fellesnevner for det funda-
ment projektet afvikles pa strukturmaessigt, afta-
lemessigt og organisatorisk. Hertil kommer den
anvendte projektstyringsform. Projektekonomi
omfatter finansiel revision, projektets interne
okonomistyring og kontroller, samt basisorgani-
sationens ekonomistyring af projektet.

Revisionens gennemforelse satter krav om erfa-
ring med projektledelse, samt erfaring med pro-
jektarbejde, revision af projektstyring eller for-
valtning. Dernest er der brug for revisionsmaes-
sige angrebsvinkler sdsom dataindsamling, ana-
lyse mm.

Da projekter ofte er underlagt et tidsmaessigt
pres ber projektrevisionen udferes under hen-
syntagen hertil. Og der kraves derfor en god
indlevelsesevne, konstruktiv, kompetent og ser-
viceminded adfeerd fra revisors side.

Rapportering

Gennemgangen dokumenteres 1 en revi-
sionsrapport, hvis opbygning er identisk med
hovedomraderne. Ved overvagning og over-
bliksrevision anvendes ad hoc rapportering.
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Undervejs er det vigtigt, at revisionen og pro-
jektledelsen er enige om de fundne iagttagelser,
herunder i.f.m. udkast til rapport. Ordvalget og

grundopfattelsen i rapporten er vigtig - ogsa ved
denne form for revision.
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IIAs homepage: www.theiia.org

COSO rapporten (Internal Control Integrated
Framework), som tidligere har vaeret omtalt pa
manedsmederne og nu sidst under kurset “Ope-
rationelt Revision” kan nu lanes til gennemsyn,
for man evt. selv vil anskaffe den fra Orlando.

Rapporten er delt op 1 4 bind:

e Executive Summary (7)
Reporting to External Parties (25)
Framework (118)

Evaluation Tools (203 sider)

Henvendelse til sekreteeren pa @ 32 53 09 89

Mocerkedage

v/ Redaktionen

I forbindelse med &rsmedet den 11. juni 1998
kunne formanden gratulere nedenstende, der i
lobet af medlemsaret har haft jubileeum i forbin-
delse med medlemskab af foreningen:
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Underdirektor Karlo Westergaard

20 ar

Revisor Peter Gronkjar, Sparekassen Thy

Intern revisor Berge Jorgensen, 3M A/S
Revisionschef Arne Lenstrup, BG Bank A/S
Revisionschef John Pallesen, Den Danske Bank
A/S

Vicedirekter Verner Segaard, BG Bank A/S

15 ar

Statsautoriseret revisor Lars Aggergren, Ernst &
Young

Revisionschef Thorkild Jakobsen, Told * Skat
Underdirektor Hans Jeger, Unibank A/S
Statsautoriseret revisor Peter Birkholm Laursen,
Handelshgjskolen i Kebenhavn

Revisionschef Torben Post Pedersen, Diskonto-
banken A/S

Statsautoriseret revisor Teddy Wivel, Emst &
Young

10 ar

Kontorchef Jens-Olaf Madsen, Marsk Olie &
Gas A/S

Intern revisor Peter Petersen, Codan Forsikring
A/S

Direktor Michael Rasmussen, Kommunernes
Revisionsafdeling

Revisionschef Hanne Rousing, Alm. Brand Bank
Koncernrevisionschef Ole Serensen, Alm. Brand
af 1792

Statsautoriseret revisor Carsten Tjagvad, KPMG
- C. Jespersen

Revisionschef Bjarne Wulff, Lan & Spar Bank

o
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Udnceevnelse

Fra The Institute of Internal Auditors har redak-
tionen modtaget folgende meddelelse:

Seren Kongsbo Elected to IIA Board

ALTAMONTE SPRINGS, FL - Segren H.
Kongsbo, CPA, has been elected European Re-
gion North district representative by The Institut
of Internal Auditors.

Kongsbo, who is employed as director of Audit
at Post Denmark, previously served as a member
og The IIA's Professional Issues Committee. He
has been a member of the Board of the ITA-
Denmark Chapter since 1985, and has served as
treasurer and president. He has held membership
in The Institute of Internal Auditors since 1981,
and is also a member of the Association of State
Authorized Public Accountants.

Kongsbo, who is a knight of the first class of
The Order of Dannebrog, resides in Copenha-
gen, Denmark.

Redaktionen onsker til lykke og vil i et
senere nummer af INFO bringe et in-
terview med Soren Kongsbo.
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